
Nyereményjáték Szabályzat

1. A Játék szervezője:

A Magyar Suzuki Zrt. (székhely és levelezési címe: 2500 Esztergom, Schweidel J. u. 52., cégjegyzékszám:

11-10-001371, email címe: privacy@suzuki.hu, a továbbiakban "Szervező"), „Motoros szervizkampány”

elnevezésű, több fordulóra osztott nyereményjátékot szervez (a továbbiakban: „Játék”), amely Játék

lebonyolításával a Friendly Creative Agency Hungary Kft. (székhely: 1095 Budapest, Tinódi utca 1-3. C. ép.;

cégjegyzékszám: 01-09-978775; adószám: 23808610-2-43, a továbbiakban: „Lebonyolító”) Lebonyolítót

bízta meg.

A Szervező és Lebonyolító kijelentik, hogy az általuk meghirdetett jelen Játék nem tartozik a

szerencsejáték szervezéséről szóló 1991. évi XXXIV. törvény hatálya alá.

1. A Játékban résztvevő személyek köre:

1.1. A Játékban részt vehet, aki az alábbi feltételek mindegyikét teljesíti (a továbbiakban: „Játékos”):

- Magyar állampolgár vagy magyarországi lakó- vagy tartózkodási hellyel rendelkező személy,

- 18. életévét betöltött személy,

- Suzuki típusú motorkerékpár tulajdonosa a Játék teljes időtartama (2022. június 6. - 2022.

augusztus 15.) alatt, és

- teljesíti és elfogadja a jelen Nyereményjáték Szabályzatban előírt, a Játékban történő
részvételhez szükséges feltételeket.

1.2. A Játékosok kizárólag a saját nevükben jogosultak a Játékban részt venni. A Szervező, valamint a

megbízásából eljáró Lebonyolító kizárják mindennemű felelősségüket, amely a Játékosok részvételi

jogosultságával, valamint az ezekből az esetekből származó vitákkal kapcsolatban merül fel.

1.3. A Játékban nem vehetnek részt a Szervező, valamint Lebonyolító alkalmazottai, tulajdonosai,

vezető tisztségviselői és azok a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban:

„Ptk.”) szerinti közeli hozzátartozói, valamint a lebonyolításban közvetlenül és/vagy közvetve

közreműködő vállalkozások alkalmazottai, tulajdonosai, vezető tisztségviselői és azok Ptk. szerinti

közeli hozzátartozói.

1.4. A Játékos a Játékban történő részvétellel elismeri, hogy teljeskörűen megismerte a Nyereményjáték

Szabályzatot és azt feltétel nélkül elfogadja. Amennyiben a Játékos a Nyereményjáték Szabályzatot

vagy annak bármely rendelkezését nem fogadja el, vagy azzal kapcsolatban kifogást emel, továbbá,

ha utóbb kiderül, hogy valamely személy a részvételi feltételeknek nem felel meg vagy nem valós

adatokat adott meg a Játék során, úgy a Játékban nem jogosult részt venni, illetve a Játékból

automatikusan kizárásra kerül.
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3. A Játék első fordulójának leírása, menete:

3.1. A Játék első fordulójában 2022.június 6. - 2022. július 18. között az a Játékos vehet részt, aki a 2.1.

pontban meghatározott feltételek mellett az alábbi feltételt is teljesíti:

- az általa megadott vázszámú gépjármű első forgalomba helyezése a Játékban történő regisztráció

napjához képest legfeljebb 3 évvel korábban történt.

1.2. A Játékosnak 2022. július 18. napjáig (a jelentkezés zárásának napja) meg kell adnia

https://suzukiservicecampaign.eu/motor/hu domain alatt üzemeltetett landing oldalon található

jelentkezési panelben az alábbi adatait:

● név,
● email cím,
● telefonszám,
● Suzuki típusú motorkerékpárjának vázszáma, valamint
● az általa választott márkaszerviz, amelyben a szervizeltetést el szeretné végeztetni.

3.2. A Játékos a fenti adatok megadását követően köteles nyilatkozni, hogy hozzájárult a telefonszáma
és e-mail címe piackutatási célból történő felhasználásához, illetőleg a regisztrációs felületen
elhelyezett jelölőnégyzet használatával jelzett, kifejezett nyilatkozatával el kell fogadnia a
Nyereményjáték szabályzatban, valamint az Adatkezelési Tájékoztatóban foglaltakat. Amennyiben a
Játékos a fenti adatok felhasználásához nem járul hozzá, illetve a Nyereményjáték Szabályzatban,
valamint az Adatkezelési tájékoztatóban foglaltakat nem fogadja el, úgy a Játékban nem vehet részt.
A Szervező jogosult a nyertes Játékos által megadott vázszám ellenőrzésére, és amennyiben
megállapítja, hogy a Játékos által megadott vázszámú motorkerékpár nem felel meg a fenti
feltételeknek, úgy a Játékost kizárja a Játékból.

3.3. Minden játékos csak egy alkalommal regisztrálhat.

3.4. Azon Játékosok között, akik a Játék első fordulójának időtartama alatt a jelen Nyereményjáték

Szabályzatban meghatározott, így különösen a 3. pontjában meghatározott feltételeket teljesítik, a

Lebonyolító hetente, minden hét 1 (hétfői) napján 14.00-kor az alábbi nyereményeket sorsolja ki az

aktuális héten (a nyereményjáték kezdete és az első sorsolás, illetve az utolsó sorsolás és a

következő heti sorsolás között) regisztrált Játékosok között:

-30 darab 8.000 Forint értékű kedvezmény, amely a nyertes Játékos által kiválasztott szervizben
használható fel annak a motorkerékpárnak szervizelésekor, amelynek az vázszámát a regisztrációkor
megadta, és a szervizköltség a 24.000 Forint összeget eléri.
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4. A Játék második fordulójának leírása, menete:

3.5. A Játék második fordulójában 2022.július 18. - 2022. augusztus 15. között az a Játékos vehet részt,

aki a 2.1. pontban meghatározott feltétek mellett a jelen, 4. pontban meghatározott feltételeket is

maradéktalanul teljesítette.

3.6. A Játékosnak 2022. július 18. napjáig (a jelentkezés zárásának napja) meg kell adnia

https://suzukiservicecampaign.eu/motor/hu domain alatt üzemeltetett landing oldalon található

jelentkezési panelben az alábbi adatait:

● név
● email cím:
● telefonszám:
● Suzuki típusú motorkerékpárjának vázszáma, valamint
● az általa választott márkaszerviz, amelyben a szervizeltetést el szeretné végeztetni.

3.7. A Játékos a fenti adatok megadását követően köteles nyilatkozni, hogy hozzájárult a telefonszáma
és e-mail címe piackutatási célból történő felhasználásához, illetőleg a regisztrációs felületen
elhelyezett jelölőnégyzet használatával jelzett, kifejezett nyilatkozatával el kell fogadnia a
Nyereményjáték Szabályzatban, valamint az Adatkezelési Tájékoztatóban foglaltakat. Amennyiben a
Játékos a fenti adatok felhasználásához nem járul hozzá, illetve a Nyereményjáték Szabályzatban,
valamint az Adatkezelési Tájékoztatóban foglaltakat nem fogadja el, úgy a Játékban nem vehet
részt. A Szervező jogosult a nyertes Játékos által megadott vázszám ellenőrzésére, és amennyiben
megállapítja, hogy a Játékos által megadott vázszámú motorkerékpár nem felel meg a fenti
feltételeknek, úgy a Játékost kizárja a Játékból.

3.8. A Játékos a második fordulóban akkor vehet részt, ha a Játék teljes - 2.1. pontban meghatározott -

időtartama alatt bármikor (azaz annak első napjától a második forduló utolsó napjáig) az általa a

jelentkezéskor megadott vázszámú motorkerékpárját bármelyik hivatalos Suzuki márkaszerviz

hálózathoz tartozó partnernél szervizelteti, és a szervizszámlát a 4.2. pontban megnevezett honlap

használatával feltölti. A Játék második fordulójába történő jelentkezés a számla feltöltésével, és a

feltöltés visszaigazolásával valósul meg.

3.9. Azon Játékosok között, akik a Játék második fordulójának időtartama alatt, azaz 2022. július 18. -

2022. augusztus 15. között a jelen Nyereményjáték Szabályzatban meghatározott, így különösen a

4. pontjában meghatározott feltételeket teljesítik, a Lebonyolító az alábbi nyereményeket sorsolja

ki 2022. [augusztus 18]-án 14:00 órakor:

- Suzuki motoros nagy ajándékcsomag (főnyeremény)
- Suzuki motoros ajándékcsomag (résznyeremény)

1. A nyeremények sorsolása, a nyertes Játékosok értesítése és a nyeremények átadása

1.1. A Játék során a nyertesek között a fenti, 3. és 4. pontban részletezett nyeremények kerülnek
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kisorsolásra.

1.2. A nyeremények másra át nem ruházhatók, nem becserélhetők, és pénzre át nem válthatók. A

nyereményekhez tartozó SZJA fizetési kötelezettséget a Szervező viseli.

1.3. A nyeremények sorsolása a véletlenszerűség elvén alapuló számítógépes sorsolással történik. A

nyertes Játékosok neveit a Szervező a nyereményjáték landing oldalon

([https://suzukiservicecampaign.eu/motor/hu]) teszi közzé legkésőbb a sorsolást követő 10. nap

18:00 óráig. Minden nyertes Játékos csak egy nyereményt nyerhet. A Játékos a Játékra való

jelentkezéssel kifejezett és feltétel nélküli beleegyezését adja ahhoz, hogy nyertessége esetén nevét

a Szervező nyilvánosságra hozza.

1.1. A Lebonyolító vagy a Szervező a sorsolást követően a nyertes Játékost a Regisztráció során
megadott e-mail címre küldött e-mail útján értesíti a sorsolást követően haladéktalanul, de
legkésőbb 3 munkanapon belül az általa megnyert kedvezmény kiküldésével, illetve a második
fordulóban megnyert tárgynyeremény tekintetében annak átvételére vonatkozó információk
megküldésével. Szervező és Lebonyolító ezen időtartamon túl a nyertes Játékos nyereményével
kapcsolatban reklamációt nem fogad el. A nyeremények azok jellegétől függően email vagy
futárszolgálat útján történt megküldésével kapcsolatosan annak esetleges téves email címre vagy
fizikai címre történő megküldéséből (pl. Játékos által hibásan megadott email cím vagy szállítási
cím, tévesen megadott email cím vagy szállítási cím, stb.), illetőleg a futárszolgálat útján történő
kézbesítésből eredő károkért sem a Szervező, sem a Lebonyolító semmilyen felelősséget nem
vállalnak. A kézbesítés során a Nyereményekben keletkezett esetleges károkért vagy azok teljes
megsemmisüléséért a kézbesítés teljesítője a felelős.

1.1. A Játékosok a Nyereményjátékban való részvételükkel elfogadják és tudomásul veszik, hogy

Szervező a vonatkozó jogszabályok kötelező, eltérést nem igénylő rendelkezésein túlmenően a

Nyeremények tekintetében szavatosságot, jótállást és egyéb, a jelen Nyereményjáték

Szabályzatban nem meghatározott kötelezettséget nem vállal. A nyertes Játékos szavatossági /

jótállási igényét jogszabályi keretek között a nyeremény gyártójával szemben érvényesítheti,

melyet igény esetén a Szervező számára megjelöl.

1.1. A Szervező és Lebonyolító a nyeremény hibáiért kizárják a felelősségüket, kivéve, ha a felelősség

kizárását a magyar jogszabályok kifejezett rendelkezéssel tiltják. Szervező és Lebonyolító kizárják

minden felelősségüket bármilyen kártérítési, kártalanítási igényért a Nyereményjátékban való

részvétellel összefüggésben, továbbá kizárják felelősségüket a Nyereményjáték, vagy annak

lebonyolítása során felmerülő esetleges hibákból, hiányosságokból eredő, vagy ahhoz kapcsolódó

költségek, károk, veszteségek kapcsán.

1.2. A nyertes Játékos köteles együttműködni annak érdekében, hogy a Nyeremény átvételére sor

kerüljön. Ha ezen együttműködési kötelezettségének a nyertes Játékos nem tesz eleget, és így a

nyeremény átadása meghiúsul, úgy ezen körülmény a Szervező vagy Lebonyolító terhére nem

értékelhető. A Szervező a nyeremények átvételére újabb lehetőséget nem tud biztosítani.

4



1.3. A nyeremény kézbesítésével járó költségek a Szervezőt terhelik.

1. Személyhez fűződő jogok, felelősség:

1.1. A Játékos tudomásul veszi, hogy a Szervező jogosult a jelen Nyereményjáték Szabályzat megsértése

vagy Játékos egyéb jogsértő magatartása esetén bármikor, indokolás nélkül a Játékost a Játékban

való részvételtől, valamint a Szervező minden jelenlegi és jövőben szervezett egyéb promóciójából

kizárni.

1.1. A Szervező fenntartja a jogot, hogy kizárja minden jelenlegi és jövőben szervezett promóciójából

azt, aki bármely a Szervező által szervezett játékában bármiféle módon csalást/hamisítást követ el, a

Játékban használt informatikai rendszereket bármilyen közvetett vagy közvetlen módon a saját

javára befolyásolni kívánja, illetve a Játék internetes oldalának feltörésével robot, vagy spam

program használatával, vagy egyéb más csalásra lehetőséget adó módon kíván előnyhöz jutni, vagy

erre kísérletet tesz, illetve a Nyereményjáték Szabályzat rendelkezéseit bármilyen módon megsérti.

A Játékból kizárt Játékos nyereményre nem jogosult. A Játékból való kizárással szemben nincs

jogorvoslati lehetőség.

1.1. A Nyerteseket a Szervező a Játékban résztvevő, általuk megadott adatok (vezetéknév és keresztnév,

e-mail cím) segítségével azonosítja, így az időközbeni esetleges adatváltozással járó, valamint a

Szervező érdekkörén kívüli technikai okból felmerülő problémákért a felelősséget a Szervező nem

vállalja.

1. A motorkerékpár tulajdon igazolása

A nyertes Játékos köteles a nyertességéről szóló e-mail, telefon értesítést követően 5 napon belül a

Szervező vagy Lebonyolító részére, annak kérése alapján, fényképes személyazonosító igazolványának és a

gépjármű forgalmi engedélyének a Szervező vagy Lebonyolító által megjelölt helyszínen, személyesen

történő bemutatásával igazolni, hogy Suzuki típusú motorkerékpár tulajdonosa. Kétség esetén a nyertes

Játékos továbbá köteles számla vagy garanciális munkalap bemutatásával igazolni, hogy a Játék

időtartama alatt igénybe vett bármilyen szerviz szolgáltatást a Suzuki hivatalos szervizhálózatának

bármelyikében.

2. Egyéb rendelkezések:

2.1. Szervező és Lebonyolító kizárnak minden felelősséget olyan tőlük független, előre nem látható

események (vis major) vagy harmadik személyek tevékenysége miatt, amely számukra nem

felróható módon következtek be, ideértve azt az esetet is, ha nyeremény átadása a Szervezőnek

vagy Lebonyolítónak nem felróható okból hiúsul meg, vagy a Játék idő előtti befejezésére kerülne

sor. A Szervező fenntartja a jogot, hogy ilyen előre nem látható, a nyeremények átadásának
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meghiúsulását eredményező okok miatt a nyereményeket bármikor megváltoztassa, vagy

visszavonja.

2.2. A Szervező és Lebonyolító a nyeremény hibáiért kizárják a felelősségüket, kivéve, ha a felelősség

kizárását a magyar jogszabályok kifejezett rendelkezéssel tiltják. Szervező és Lebonyolító kizárják

minden felelősségüket bármilyen kártérítési, kártalanítási igényért a Játékban való részvétellel

összefüggésben, továbbá kizárják felelősségüket a Játék vagy annak lebonyolítása során felmerülő
esetleges hibákból, hiányosságokból eredő vagy ahhoz kapcsolódó költségek, károk, veszteségek

kapcsán. Sem Szervező, sem Lebonyolító nem vállal felelősséget azért, ha a Játék időtartama alatt a

Játék, illetve az azt tartalmazó weboldal technikai okokból időszakosan nem érhető el, túlterhelt

vagy esetlegesen leáll.

1.1. A Játékos kizárólag saját regisztrációval, valamint e-mail címével jogosult részt venni a Játékban. A

Játékkal kapcsolatos e-mail cím használat jogosultságából fakadó esetleges vitákkal kapcsolatban a

Szervező a felelősségét kizárja.

1.1. A Szervező fenntartja a jogot, hogy a jelen Játék feltételeit indokolás nélkül módosítsa, ideértve a

Játék megszüntetését is, különösen, de nem kizárólag vis maior (háború, földrengés, katasztrófa,

sztrájk vagy hasonló váratlan esemény, így különösen jogszabályváltozás) bekövetkezésekor. Az erre

vonatkozó tájékoztatást Szervező a Játék egyéb közleményeivel azonos nyilvánosságot biztosítva

közzéteszi. Ezen túlmenően Szervező fenntartja a jogot, hogy elutasítson minden illetéktelen (a

Játékban való részvételre nem jogosult) személy által beküldött vagy érvénytelen igényt, és ezzel

kapcsolatban az igényeket ellenőrizze. A Szervező fenntartja a jogot, hogy ilyen előre nem látható, a

nyeremények átadásának meghiúsulását eredményező okok miatt a nyereményeket bármikor

megváltoztassa, vagy visszavonja.

1.1. A fenti pontban meghatározott vis maior eseményen túl a Szervező fenntartja a jogot, hogy a jelen

Játékot a fenti pontok szerint megváltoztassa, vagy visszavonja. Különösen jogosult a Szervező a

Játék visszavonására vagy felfüggesztésére, továbbá a nyeremény átadásának felfüggesztésére, ha a

Játék kapcsán visszaélés vagy a jelen Nyereményjáték Szabályzat megszegésének gyanúja merül fel,

továbbá a Játék kiírásakor előre nem látott körülmények merülnek fel.

1.2. A Szervező nem vállal felelősséget semmilyen vitás esetért azzal kapcsolatosan, hogy ki tekinthető
nyertesnek. Amennyiben a Szervező felfüggeszti vagy megszakítja a Játékot, egyetlen érdekelt fél

sem - ideértve a Játékosokat - jogosult kártérítés igénylésére vagy a Játék folytatásának kérésére.

1.3. A Játékban való részvétellel a Játékos kijelenti, hogy a jelen Nyereményjáték Szabályzatot

megismerte és kifejezetten elfogadja. A Játékban való részvétel és a Játékkal kapcsolatban

rendelkezésre bocsátott személyes adatok megadása önkéntes.

1.4. Jelen Nyereményjáték Szabályzatra a magyar jogszabályok az irányadók és a Játékban való

részvétellel kapcsolatosan kialakuló jogviták kizárólagosan a magyar bíróságok joghatósága alá
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tartoznak.

1.1. Amennyiben Játékos egy adott nyereményjátékban nem kíván részt venni, azt a Játék

meghirdetését követően jelezheti a Lebonyolító ügyfélszolgálati elérhetőségeinek bármelyikén; a

[friendly@friendly.hu] e-mail címen, vagy a [06303707392] telefonszámon (H- P: 9:00-17:00).

A Szervező kijelenti, hogy a Játék kizárólagos szervezője, a Meta nem vesz részt a Játék szervezésében,

lebonyolításában, azt semmiféle formában nem támogatja azt.

Budapest, 2022. június 2.

Magyar Suzuki Zrt.

Szervező

Friendly Creative Agency Kft.

Lebonyolító
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