ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A SUZUKI MOTOROS SZERVIZKAMPANY NYEREMENYJATEKAHOZ

1. Adatkezelés

A Jatékos a nyereményjatékban vald részvétellel kifejezett és onkéntes hozzdjarulasat adja az aldbbi
személyes adatai kezeléséhez, tovabba adott esetben azoknak a Szervezdn és Lebonyolitdn kiviili, az
aldbbiakban meghatarozottak szerint harmadik személyek részére tortén® adatkezelés, valamint
esetlegesen adatfeldolgozas céljabdl torténd dtadasahoz.

A Jatékban torténd részvétellel kapcsolatos adatszolgaltatas onkéntes. A Jatékos kizardlag sajat személyes
adatait adhatja meg. Amennyiben nem sajit személyes adatait adja meg, az adatkozl® kotelessége az
érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az adatkezelés célja és idGtartama az adatkezel® és az adatfeldolgozd a megadott személyes adatokat a
nyereményjatékkal Osszefliggésben, a nyereményjaték lebonyolitdsi idStartama alatt a sorsoldsok
lebonyolitasa, kapcsolattartds (telefonon, e-mailben vagy irdsban) és adminisztracid, valamint a
nyeremények ataddsa céljabol kezeli, illetve dolgozza fel.

Az adatkezel® és adatfeldolgozd a nyereményjatékkal Gsszefuggésben kezelt személyes adatokat a
nyereményjaték lezarasat, illetve, ha a nyeremények atadasara a Jaték lezarasat kovetben kerdl sor, Ugy a
nyeremények atadasat kbvetben torlik.

A Szervezd és Lebonyolitd a nyertes Jatékos altal megadott adatokat, valamint a Nyeremények
kisorsoldsaval és atvételével kapcsolatos adatokat a szamvitelr8l sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdésében foglaltak szerint a Nyeremény atvételétdl szamitott 10 évig Orzi meg, majd ezt kbvetben
azokat torli.

Jelen Nyereményjdték Szabdlyzatban nem szabalyozott adatkezelési kérdésekre a Magyar Suzuki Zrt.
weboldala adatkezelési szabdlyzatanak (a tovabbiakban: »Tajékoztatd”, elérhetd:
[https://www.suzuki.hu/corporate/hu/tartalom/adatvedelem]) rendelkezései vonatkoznak. Az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak részletes leirdsa a Tajékoztatdban taldlhato.

SzervezO és a Lebonyolitd a Jaték soran a Jatékosok alabbi adatait kezelik:

- Azonosito adatok,

- Elérhet8ségi adatok,

- Lokaciods adatok,

- Regisztracié id6pontja,

- aJatékban regisztralt Suzuki motorkerékpar vazszdma

- Nyertes Jatékos esetén: Suzuki motorkerékpar tulajdonos (igen vagy nem); Nyeremény kézbesitési
cime, ha az nem egyezik meg a lakcimmel.

A nyereményjaték tekintetében az alabbi médokon keril sor adatfeldolgozasra, illetve tovabbitasra:
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Adatkezel0 és adatfeldolgozé neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatkezelési
tajékoztatok elérhetok) és e-mail cime:

- adatkezel6: Magyar Suzuki Zrt. (székhelye: 2500 Esztergom, Schweidel J. u. 52,
cégjegyzékszam: 11-10-001371; tel.: [+36 1 510 0602]; weboldal:
[https://auto.suzuki.hu/ugyfelszolgalat], e-mail: [privacy@suzuki.hu])

- adatfeldolgozd: Friendly Creative Agency Kft. (1095 Budapest, Tinddi utca 1-3. C. ép.;
cégjegyzékszam: 01-09-978775; tel.: [06303707392]; weboldal: [www.friendly.hu], e-mail:
[friendly@friendly.hu])

Az adatkezel® 6ndll6 adatkezelbnek mindsil, melynek keretében az adatkezelés céljat és
kereteit 6nalléan hatarozza meg, az adatkezelésért 6nallo felelGsséggel tartozik. Az adatkezel®
sajat adatkezelési tajékoztatdoval rendelkezik.

Az adatfeldolgozé kizardlag az adatkezel6 rendelkezése szerint, az altala meghatarozottmaédon
jogosult a személyes adatok kezelésére. Az adatfeldolgozd sajat adatkezelési tajékoztatéval
rendelkezik.

Az nyereményjaték tekintetében adatkezeld6 és adatfeldolgozd(k) kapcsolattartéja/
kapcsolattartoi:
- adatkezel®: Magyar Suzuki Zrt. - [privacy@suzuki.hu]
- adatfeldolgozd: Friendly Creative Agency Kft. - [dani@friendly.hu]
- adatfeldolgozd: a Magyar Suzuki Zrt. hivatalos markaszerviz halézatanak tagjai. A hivatalos
markaszervizek megtalalhatdak a : https://motor.suzuki.hu/kereskedesek oldalon

Az Adatkezel®nél és adatfeldolgozénal az Adatvédelmi tisztviseld(k) neve és elérhetOsége:
- adatkezel®: Magyar Suzuki Zrt. - [dpo@suzuki.hu]
- adatfeldolgozd: Friendly Creative Agency Kft. - [dani@friendly.hu]



- adatfeldolgozé: a Magyar Suzuki Zrt. hivatalos markaszerviz hdlézatanak tagjai
adatvédelmi tisztségviselGinek elérhetGsége megtalalhaté a markaszerviz sajat oldalan. A
Markaszervizek megtaldlhatdak a : https://motor.suzuki.hu/kereskedesek oldalon

Az Adatkezeldnél és adatfeldolgozénal adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak (adatkezelési
célonként):

- adatkezel®: Magyar Suzuki Zrt.- Ertékesitést Kovetd Szolgaltatasok egységvezetd,
ugyfélkapcsolati képvisel®

- adatfeldolgozd: Friendly Creative Agency Kft. - értékesitési és marketing vezetd, project
management officer, online kommunikacids szakértd, kommunikacids igazgatd, social
media planner, social media manager, business unit leader stb.

Adatfeldolgozé(k) cimzett(ek) neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatkezelési
tajékoztatok elérhetdk) és e-mail cime:
- GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (2351 Alsénémedi, GLS Eurépa
u. 2.; cégjegyzékszam: 13-09-111755; weboldal: [https://gls-group.com/HU/en/home],
e-mail: [info@gls-hungary.com ])
- Contabo GmbH (81549 Munich, Aschauer StralRe 32a, Németorszag, nyilvantartasi szama:
HRB 180722, weboldal: [https://contabo.com/en/], e-mail: [info@contabo.de]).

Az Adatfeldolgozd(k) cimzett(ek) kapcsolattartdja/ kapcsolattartéi:
- GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa
u. 2.; cégjegyzékszam: 13-09-111755; weboldal: [https://gls-group.com/HU/en/home],
e-mail: [info@gls-hungary.com ])
- Contabo GmbH (81549 Munich, Aschauer Stralle 32a, Németorszag, nyilvantartasi szdama:
HRB 180722, weboldal: [https://contabo.com/en/], e-mail: [info@contabo.de]).

Kiilonleges személyes adat(ok) kezelése a jelen Adatkezelési tajékoztatéban meghatarozott
célbol:
Nem valdsul meg.

Az adatkezelés folyamatanak bemutatasa:

Az SUZUKI motoros szervizkampdny nyereményjaték keretein beliil, amennyiben a jatékosok az
SUZUKI nyereményjaték landing oldaldn ([...]) a Nyereményjaték Szabdlyzatban meghatarozott
modon regisztralnak a SUZUKI nyereményjatékra, részt vesznek a jatékban és bekeriilnek a
sorsolasba. A Jatékosok kozott a Nyereményjaték szabalyzatban meghatarozott nyeremények,
az ott meghatarozott moédon és mennyiségben keriilnek kisorsolasra. A Magyar Suzuki Zrt.
és/vagy a Friendly Creative Agency Kft. a jelen Adatvédelmi Tajékoztatd szerinti adatokat jogi
igény érvényesitéséhez haszndlhatja fel. A nyeremény dtaddsardl a Friendly Creative Agency Kft.
altal megbizott fotds képet készit promdcios céllal.

Adattovabbitds megvaldsulasa harmadik orszagba:
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A Szervez$ és Lebonyolitd honlapjaira, illetve Facebook, Instagram, és egyéb szolgaltatasok alatt
kezelt oldalaira feltoltott képek EU-n kivili orszagokban is lathatok azon csoport tagjai szamara,
amelybe a képek feltoltésre kertilnek. A Szervezd és a Lebonyolitd a fent jelzett idGtartam utan
a fotdkat torli.

Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara, és arra vonatkozéan érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentOséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel
rendelkezik:

Nem valdsul meg automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotas.

Adatbiztonsagi intézkedések:

Az adatkezel® és adatfeldolgozd a Jatékos személyes adatai titkossaganak, sértetlenségének és
rendelkezésre allasanak garantdldsa érdekében az adatait jelszéval védett és/vagy titkositott
adatbazisban tarolja az IT biztonsagi szabvanyoknak és standardoknak megfelel6en. Az
adatkezel® és adatfeldolgozé az adatokat a kockazattal aranyos védelem keretében, illetve a
személyes és Uzleti adatok klasszifikaciéjdhoz mérten haldzati, infrastrukturdlis és alkalmazas
szintl védelemmel (tlizfalakkal, antivirus programokkal, tarolast és kommunikaciot titkositd
mechanizmusokkal, melyek esetében az aszimmetrikus kddolads eredményeképpen a dekddold
kulcs ismerete nélkil a titkositott adatfolyam nem fejthetd vissza, tartalomsz(réssel és egyéb
technikai- valamint folyamat-megolddsokkal) biztositja. Az adatvédelmi incidenseket,
folyamatosan monitorozza és kezeli.

A Jatékos adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

A Jatékos adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet8ségeit, és azok korlatozasait részletesen a
GDPR tartalmazza (kiilonésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19, 20., 21.,, 22., 77., 78., 79. és 82.
cikkei). A Jatékos az adatairél barmikor tajékoztatdst kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak
helyesbitését, torlését vagy kezelésik korlatozasat, egyébirant a jogos érdeken alapuld
adatkezelés és a direkt marketing lizenetek kiildése ellen tiltakozhat, illetve a Jatékosnak joga
van adathordozhatésaghoz. Az alabbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

Tajékoztatashoz valo jog:

Amennyiben adatkezel§ és adatfeldolgozé a Jatékosra vonatkozd személyes adatot kezel,
adatkezel® és adatfeldolgozé koteles a Jatékosnak tajékoztatast nyujtani — a Jatékos erre
iranyuld kérelme nélkil is — az adatkezelés legfontosabb jellemzGirdl, igy az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamardl, az adatkezel® és adatfeldolgozd, illetve képviselGik személyérdl és
elérhet&ségérll, a személyes adatok cimzettjeirdl (harmadik orszdgbha torténé adattovabbitas
esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjelolésével), jogos érdeken alapuld adatkezelés
esetén az adatkezel®, adatfeldolgozd és/vagy harmadik fél jogos érdekérdl, illetve a Jatékos
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehet&ségeirOl (ideértve a fellgyeleti
hatésaghoz torténd panasz benyujtasanak jogat), amennyiben a Jatékos még nem rendelkezik
ezekkel az informacidkkal. adatkezel® és adatfeldolgozd ezt a tdjékoztatast a jelen
tajékoztaténak a Jatékos rendelkezésre bocsatasaval adja meg.



Hozzaférési jog:

A Jatékos jogosult arra, hogy az adatkezel§ és adatfeldolgozétdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos
egyes informacidkhoz hozzaférést kapjon, ideértve az adatkezelés céljait, az érintett személyes
adatok kategoridit, a személyes adatok cimzettjeit, az adatkezelés (tervezett) id6tartamat, az
érintett jogait és jogorvoslati lehetOségeit (ideértve a felligyeleti hatésaghoz torténd panasz
benyujtasdnak jogat), tovabbad az adatok érintettdl valé gyljtése esetén ezek forrasdra
vonatkozd informacidkat. A Jatékos kérése esetén adatkezel$ és adatfeldolgozd az adatkezelés
targyat képezd személyes adatok masolatat a Jatékos rendelkezésére bocsatja. A Jatékos altal
kért tovabbi masolatokért adatkezel$ és adatfeldolgozd az adminisztrativ koltségeken alapuld,
ésszer(li mérték( dijat szamithat fel. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagat. A masolat kiadasanak lehet&ségér6l, annak maodjardl,
esetleges koltségeir8l és egyéb részleteir6l az adatkezeld és adatfeldolgozé a Jatékos kérésére
tajékoztatast ad.

Helyesbitéshez valé jog:

A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 és adatfeldolgozd indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a Jatékosra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, a Jatékos jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészit® nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

Torléshez vald jog:

A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld és adatfeldolgozd indokolatlan késedelem
nélkll tordlje a Jatékosra vonatkozd személyes adatokat, adatkezel6 és adatfeldolgozd pedig
koteles arra, hogy a Jatékosra vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje, amennyiben bizonyos feltételek fennallnak. Tobbek kozott az adatkezeld és
adatfeldolgozd koteles tordlni a Jatékos kérelmére személyes adatait, amennyiben a személyes
adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték vagy mas mddon
kezelték; amennyiben a Jatékos az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat visszavonja, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja; vagy a személyes adatokat jogellenesen kezelték; avagy a
Jatékos tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsObbséget élvezd jogszer(l ok az adatkezelésre;
a személyes adatokat az adatkezel® és adatfeldolgozdra alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; a személyes adatok gyljtésére
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Ha az adatkezelés a Jatékos hozzajaruldasan alapul, a hozzajarulds visszavonasanak
kovetkezménye:

Amennyiben hozzdjaruldsat visszavonja személyes adatai kezeléséhez a nyereményjatékban
vald részvételre vonatkozdan, személyes adatait torlésre kerilnek, igy a tovabbiakban a

nyereményjatékban nem vehet részt.

Amennyiben hozzdjaruldsat visszavonja arra vonatkozdéan, hogy a Jatékosrdl egyediesitett



fényképfelvételek készithet6k, akkor az adatkezel$ és adatfeldolgozd nem képez a Jatékosrdl
ilyen felvételeket, illetve, ha mar elkésziiltek, azokat leveszi a SUZUKI nyereményjaték [...]
domain alatti honlapjardl, illetve k6z6sségi média oldalairdl a felvételek torlésre keriilnek.

Tajékoztatjuk, hogy a Jatékos hozzdjarulasanak visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

A Jatékos jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® és az adatfeldolgozd korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) a Jatékos vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel§ és az adatfeldolgozd
ellen@rizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Jatékos ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezelbnek és adatfeldolgozdnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl, de a Jatékos igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) a Jatékos tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel® és az adatfeldolgozd
jogos indokai elsGbbséget élveznek-e a Jatékos jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak a Jatékos hozzajarulasaval, vagy jogi igények elBterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasa esetén az adatkezel® és az adatfeldolgozd a Jatékost
el6zetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatdésaghoz vald jog nem sértheti a térléshez vald jogra iranyadd rendelkezéseket,
tovdbbda nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

Tiltakozashoz valo jog:

A Jatékos jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az adatkezel® és az adatfeldolgozo jogos érdekébdl ered kezelése ellen.
Ebben az esetben az adatkezel® és az adatfeldolgozé a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ és az adatfeldolgozd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek a Jatékos érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elBterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.



A jogok gyakorlasanak keretei:
Adatkezeld és adatfeldolgozé indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja a Jatékost az el6bbiekben felsorolt
jogaival kapcsolatos kérelem nyoman hozott intézkedésekrOl. Szlikség esetén, figyelembe véve
a kérelem 0Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdrid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithaté. A hatdridd meghosszabbitdsardl az adatkezel® és adatfeldolgozé a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy hdnapon belil
tajékoztatja a Jatékost. Ha adatkezel és adatfeldolgozé6 nem tesz intézkedéseket a Jatékos
kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésBbb a kérelem beérkezését6l szamitott egy
hénapon belil tdjékoztatja a Jatékost az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrdl,
hogy a Jatékos panaszt nyujthat be az illetékes adatvédelmi felligyeleti hatdsagnal
(Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnal;, ,NAIH”), és
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. A NAIH elérhet&ségei, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. Tel: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391
1400, Fax: +36 (1) 391-1410, Email: ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: http://www.naih.hu

A Jatékos jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A birdsag az adatkezel6t és adatfeldolgozét a
tdjékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére, korlatozasara, illetve torlésére, az
automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, a Jatékos tiltakozasi joganak
figyelembevételére kotelezheti. A birdsag elrendelheti itéletének nyilvanossagra hozatalat oly
maodon, hogy az adatkezel® és adatfeldolgozé vagy barmelyik mas adatfeldolgozd, és az altala
elkovetett jogsértés beazonosithato legyen.

A Jatékos kérheti a jogellenes adatkezeléssel (ideértve az adatbiztonsagi intézkedések
elmulasztasat is) Osszefuggésben felmerilt kdranak megtéritését a karokozasért felels
adatkezel6t6l és adatfeldolgozotél. Ha az adatkezeld és adatfeldolgozd a Jatékos adatainak
jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével a Jatékos
személyiségi jogadt megsérti, a Jatékos az adatkezel® és adatfeldolgozotdl sérelemdijat
kovetelhet. Az adatkezel® és az adatfeldolgozd mentesil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kival esd
elharithatatlan ok idézte el6.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben az a
karosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Budapest, 2022.junius 2.

Magyar Suzuki Zrt.

Szervez®


http://www.naih.hu/
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