Suzuki Premium s SUZUKI

Zaruéné podmienky

Vsetky naroky vyplyvajlce z tejto zaruky je mozné uplatnit iba vo¢i predavajucemu ako predajcovi poskytujicemu zaruku.

Plnenie z nasledujlcej zéruky je moiné pozadovat, iba ak:

a) boli vykonané vietky servisné prace, opravy a Udrzbové prace podla uZivatel'skej prirucky Suzuki. Predpokladom platnosti tejto zaruky* je, Ze
vietky servisné préce, opravy a udrzbové prace predpisané spoloénostou Suzuki boli vykonané od ddtumu prvého uvedenia do premavky v
riadnom termine a v stlade so zaru¢nou a udrzbovou priruckou Suzuki.

*Zaruka Suzuki Premium zaéina plynut prvy dei po skonéeni tovarenskej zaruky Suzuki.
b) kupujuci splnil povinnosti pri hlaseni a spracovani Skodovych udalosti, ako je uvedené v § 5 zaruénych podmienok.

Ak kupujuci nesplini jednu z tychto dvoch podmienok, naroky na poistné plnenie vyplyvajtice zo zaruky zanikaju.

§ 1 Diely zahrnuté v zaruke

1. Zaruka sa vztahuje na vietky pevne zabudované mechanické, elektrické, elektronické, pneumatické a hydraulické diely vozidla uvedené v zaruénej
zmluve, ktoré patria k origindlnej dodavke vyrobcu a ak tieto nie su vylticené podla odstavcov 2 a 3.

2. Nie je poskytovana Ziadna ndhrada mzdovych a materidlovych nakladov na:

a) kontrolu a doplfianie hladin kvapalin, neistdt v palivovom systéme, Uprava Casti karosérie a naraznikov, poskodenie koréziou a pokodenia laku. Diely,
ktoré sa pravidelne vymienaju pocas servisnych a Gdrzbérskych préc, vSetky nastavovacie a resetovacie prace bez toho, aby diely sposobili poskodenie,
udrzbu brzd, filtre a filtracné prvky, paliva, oleje, chladiace kvapaliny a nemrznuce prostriedky, hydraulické kvapaliny, mazacie tuky, Cistiace prostriedky;

b) ak ide o prirodzené opotrebenie sposobené prevadzkou ako napr. liSty a ramena stieracov, aerostierace, pneumatiky a kolesd, Casti spojky (doska a
pritlatna doska), brzdové dosticky, brzdové obloZenia, brzdové kotuce, brzdové bubny, timic¢e vyfuku podvozku, timice vyfuku, zapalovacie sviecky a
Zeraviace sviecky atd’;

c) batérie vo vseobecnosti, s vynimkou pohonnych a hybridnych batérii v pripade poskodenia spésobeného skratom;

d) poskodenie skla, pokial nie je jasne dokdzané, ze dévodom je vyrobna chyba alebo dielenska chyba pocas instalacie;

e) Udrzbu, kontrolu, starostlivost, testovanie a nastavovanie, meranie prac na podvozku, ako aj vSetkého spotrebného materialu a opotrebitelnych dielov,
ktoré sa v priebehu tychto prac vymienaju alebo vymienaju; pokial ich vymena nenasleduje v suvislosti s opravou dielu, na ktory sa vztahuje zaruka.

3. Zaruka sa nevztahuje na:

a) diely neschvalené vyrobcom;

b) prevadzkové a pomocné latky, ako su paliva, chemikdlie, vlozky filtrov, chladiace kvapaliny a nemrznuce prostriedky, hydraulické kvapaliny, oleje, mazacie
tuky a iné maziva; Toto vylUcenie sa vztahuje na izolované poskodenie tychto Iatok, ako aj na pripady, v ktorych je potrebna nahrada alebo doplnenie tejto
latky z dévodu vymeny agregdtu.

§ 2 Obsah zaruky a vyltcenia

1. Ak strati diel zahrnuty do zéruky svoju funkénost z dévodu skody pocas zarucnej lehoty s nasledkom nutnej opravy, potom je kupujuci opravneny na
opravu v rozsahu zamyslanom v tychto podmienkach. Narok zo zaruky obsahuje vo vsetkych pripadoch len opravu. Penazna nahrada je vylucena.

2. Zaruka sa nevztahuje na $kody, bez ohl'adu na okolnosti spdsobené:

a) nehodou, t. j. udalost, ktora posobi priamo a nahle zvonku mechanickou silou;

b) konanim v rozpore s Trestnym zdkonom, odcudzenim najma kradeZzou neopravnym uzivanim, lipeZou a spreneverou;

c) priamym pdsobenim zvery (ako aj $kody spésobené kunami), burkou, krupobitim, mrazom, oxidaciou/kordziou, bleskom, zemetrasenim, zaplavami alebo
expldziou;

d) priamemu vystaveniu ohnu alebo vybuchu, ¢i uz spésobenému vnutornou Castou vozidla alebo zvonku;

e) priamo alebo nepriamo vniknutim alebo prenikom vody;

f)  vojnovymi udalostami akéhokolvek druhu, obcianskou vojnou, vnitornymi nepokojmi, Strajkom, vylukou, zabavenim vozidla alebo inym zdsahom vyssej
moci, ¢i pbdsobenim jadrovej energie;

g) pre ktoré do zmluvy vstupuje alebo obvykle vstupuje tretia osoba, ako je vyrobca, dodéavatel, predajca (napr. vyrobna chyba, chyba montaze, konstrukéna
a organizacna chyba, zaruka na nadhradny diel a pod.), zo zmluvy, ako aj z objednania opravy (napr. chybna oprava pri predchadzajdcich opravach) alebo z
inych zmldv udrzbovych, zaruénych a/alebo poistnych;

h) diely, ktoré nie su zahrnuté v rozsahu zaruky.

3. Zaruka sa nevztahuje na $kody spdsobené:

a) pouZitim nezodpovedajucich prevadzkovych latok , nedostatkom oleja, prehriatim;

b) vys$sim zatazenim napravy vozidla alebo celkovej hmotnosti pripojného vozidla, nez je pripustné zatazenie $pecifikované vyrobcom;

c) Ucastou na pretekarskych podujatiach alebo suvisiacich cvi¢nych jazdéach;

d) Upravou povodnejkonstrukcie motorového vozidla (napr. tuning) alebo zabudovanim cudzich dielov alebo prislusenstva, ktoré nie st schvélené vyrobcom;
e) pouZitim ndstroja, ktory jednoznacne vyzaduje opravu — to vsak neplati, ak poskodenie nesuvisi s opravou;

f)  na vozidlach, ktoré kupujlci pouZiva aspori doCasne na komer¢nu prepravu os6b alebo tovaru (kuriérske, expresné a balikové sluzby), alebo ak boli

komercne zapozi¢ané ré6znym osobam.

Vyluky pre Skody uvedené v odseku 3 pism. a) aZz f) sa pouZiju, ak je skoda spdsobend Uumyselnym alebo nedbanlivostnym porusenim povinnosti osoby
preberajlcej zaruku/kupujiceho. Ddkazné bremeno, Ze $koda nebola spésobena Umyselne alebo z nedbanlivosti, je na strane kupujtceho.
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Podmienky pre platnost zaruky s, Ze:

a) boli dodrzané pokyny vyrobcu uvedené v navode na obsluhu vozidla;

o

vsetky zasahy alebo iné akcie na pocitadle celkovych prejdneych kilometrov, akékolvek zavady alebo vymeny boli okamZite hldsené;

Q O

)

)

) vozidlo néleZite absolvovalo zvolavacie akcie zo strany vyrobcu;

) poskodenie, na ktoré sa vztahuje zéruka, bolo nahldsené bezprostredne pred zaciatkom opravy;
)

e) neboli porusené povinnosti pri hldseni a spracovani reklamécii uvedenych v § 5.

§ 3 Geograficky rozsah zaruky
Zaruka plati pre vozidla predané v Slovenskej republike v rdmci Eurdpy v geografickom zmysle.

§ 4 Rozsah zaruky; spoluucast

1. Zarucny narok je obmedzeny na trhovi hodnotu vozidla v ¢ase vzniku Skody. Ak bola obstéravacia cena vozidla niZsia ako trhova cena vozidla v ¢ase vzniku
Skody, narok na poistné plnenie v ramci zaruky je obmedzeny obstdravacou cenou. Odchylne od toho moéze byt v zaru¢nej zmluve uvedena maximalna
nahrada zdruky alebo osobitna spolutcast. Ak bola dojednand osobitna spolutcast alebo maximalna ndhrada, potom bude ndhrada Skody stanovena
podla tychto podmienok dodatocne o tuto dojednanu spoluticast skratend prip. vznikne narok len do tejto maximalnej ndhrady.

2. Zaruka sa vztahuje na opravu dielov v zaruke ich vymenou alebo opravou vratane mzdovych ndkladov na pracovnu silu podla pracovnej doby vyrobcu. Ak
naklady na opravu presiahnu hodnotu vymienaného dielu, naroky zo zaruky st obmedzené na hodnotu vymierianého dielu vratane nakladov na demontaz
a montaz.

3. Zaruka sa nevztahuje na:

a) naklady na testovanie, meranie a nastavovacie prace, pokial tieto nevzniknu v suvislosti so Skodou, na ktoré sa vztahuje zéruka;

b) nahradu priamych alebo nepriamych naslednych $kéd (napr. néklady na leteckd dopravu, prepravu, naklady na odtiahnutie, prenocovanie, poplatky za
parkovanie, poplatky za prenajom vozidla, odskodnenie, ndsledné skody na dieloch nespadajtcich do zaruky a pod.);

c) néklady na udribové, inspekcéné, osetrovacie lakovacdské, Cistiace prace a zbyto¢né/marne vydavky.

4. Ak sasucasne vykonavaju opravy spadajlice do zaruky a opravy a/alebo kontroly nespadajlce do zaruky, potom ¢as potrebny na zabezpecenie zaruéného
krytia sa uri na zaklade pracovnej doby vyrobcu.

5. Zdaruka neopravriuje na uplatnenie ndroku na spatné odstupenie od kipnej zmluvy, zniZzenie kipnej ceny a nahradu skody namiesto plnenia z kipnej
zmluvy.

§ 5 PInenie zarucnych povinnosti

1. Kupujuci je povinny nahlasit akékolvek poskodenie ihned pocas zarucnej doby a vidy pred opravou predajcovi alebo jeho poverencovi a musi vozidlo
odovzdat na opravu. Predpokladom nahrady Skody za tychto zarucnych podmienok je ndsledné schvalenie Skody poverencom a zverejnenie Cisla Skodovej
udalosti. Predajca vykond opravu sam alebo uréi vhodnu Specializovant opravoviu. V pripade porusenia tychto povinnosti predavajici nemusi opravu
vykonat, nezévisle na tom, ¢i to predavajicemu alebo poverencovi stazZilo uréenie pdvodu alebo rozsahu zaruc¢nej skody.

2. Ak oprava u predajcu nie je mozna (napr. pretoZe vozidlo je v zahranici), potom je mozné nechat vykonat opravu v autorizovanom servise uznanom
vyrobcom s vyslovnym predchddzajucim suhlasom predajcu alebo jeho poverenca. Predpokladom nahrady skody za tychto zéru¢nych podmienok je
nasledné schvélenie $kody poverencom a zverejnenie ¢isla $kodovej udalosti. Ucet za opravu musi byt predloZeny predajcovi alebo jeho poverencovi do
jedného mesiaca od datumu vystavenia faktury. Ucet za opravu alebo odhad nakladov musi podrobne uvadzat ¢islo $kodovej udalosti pridelené pri
nahldseni skody, vykonané prace, ceny vymenenych dielov a mzdové naklady v hodinovych sadzbach.

3. Kupujlci musi poskytnut informécie potrebné na zistenie poskodenia a musi kedykolvek umoznit kontrolu poskodenych dielov. Na vyZiadanie musi
kupujuci spristupnit vymenené diely.

Na poziadanie musi kupujlci zaslat pisomnu spravu o skode a musi poskytnut alebo zaslat na kontrolu originaly vyuctovani za vykonané servisné prace.

5. Kupujuci musi prijat vhodné opatrenia na obmedzenie ndkladov na nahradu skody, pricom sa riadi pokynmi preddvajuceho alebo jeho poverenca.

§ 6 Trvanie zaruky
Zdaruka zacina plynut dobou dohodnutou v zaru¢nej zmluve a konci uplynutim dohodnutej doby bez potreby vypovede. Skory zaciatok zaruky moze nastat, ked
sa dosiahne celkovy pocet najazdenych 100 000 km, ak bola dosiahnutd v rdmci trojrocnej zarucnej doby vyrobcu.

§ 7 Zmena vlastnictva
Ak sa majitel zmeni pocas zarucnej doby, zaruka neprechadza na nového majitela. Prevod zaruky zo starého na nového majitela je mozny len so sdhlasom
predavajlceho, s ktorym bola zaru¢na dohoda uzavretd. Zaruka konci predajom komercénému predajcovi, okrem predajcov Suzuki.

§ 8 Premléanie
Vsetky naroky vyplyvajlce zo zaru¢nej udalosti sa preml¢uju po Siestich mesiacoch od vzniku $kodovej udalosti.

§ 9 Zakonné prava z chybného materialu
Zaruka nema vplyv na zdkonné prava zmluvnych stran (kupujiceho) pri uplatneni zodpovednosti za chybné sucasti.

§ 10 Poverenec

Poverenec na Ucely tychto zaru¢nych podmienok je Real Garant Versicherung AG, Marie-Curie-Str.3, D-73770 Denkendorf.

Postovd adresa: Real Garant Versicherung AG, Service Center Vienna, PerfektastraRe 73/2/2, A-1230 Viederi, tel. +420 24440 4118, e-mail:
claim.sk@realgarant.com, www.realgarant.com.
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