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SUZUKI
Suzuki 3+7 év Hybrid PRO garanciafeltételek

A jelen garanciabdl szdrmazd valamennyi igény kizardlag az eladdval, mint garanciat adé kereskedével szemben all fenn. Real GarantVersicherung AG, mint a
garancialis megbizott a garancia feldolgozasaval van megbizva. Fontos megjegyzések:
A Suzuki garancia a jarm( vevének torténd dtadasatdl szamitott 3 évig érvényes.

A Suzuki Hybrid PRO kiterjesztett garancia a jarmd vevének torténd atadasat kévetd 4. év els6 napjan kezdddik.

A kévetkezékben megadott garancia szolgéltatasait csak akkor lehet igénybe venni, ha

a)a Suzuki garancia ideje alatt (3 év) a karbantartasi munkakat a jarm{ vev6nek térténd dtaddsanak napjatél kezdve, megfeleld idében és a Suzuki garanciélis és
karbantartasi fizetével 6sszhangban végezték el;

b)a Suzuki Hybrid PRO garancia ideje alatt (3 év felett, de 10 év és 200 000 km futasteljesitmény elétt): az ellenérzési munkakat a megfelels idSben végezték el.
A Suzuki Hybrid PRO garancia kezd6 napja a jarm( vevének torténd atadasat kovetd 4. év elsd napja.

c) a vevd a karrendezéssel kapcsolatos kételezettségeinek a garanciafeltételek 5. §-a szerint eleget tett.

Amennyiben a vevé a fenti feltételek valamelyikének nem tett eleget, akkor nem jogosult a garancia igénybevételére.

1. § A garancia targyi hatdlya

1. A garancia a szerz6désben pontosan megadott jarm({ minden olyan gyari fixen beépitett mechanikus és elektronikus szerkezeti elemére vonatkozik, amely a
kovetkez6 2. bekezdésben fel van sorolva.

2. A garancia a megadott szerkezeti elemek aldbbi alkatrészeire vonatkozik:

Motor

Szivdcsd, hengerblokk, forgattyus haz, hengerfej, hengerfejtomités, az olajkeringéssel kapcsolatos minden belsd részegység (példaul, de nem kizardlag: fétengely,
hajtérudak, csapagyak, vezérmdtengelyek, szelepek), olajhits, olajteknd, olajnyomaskapcsold, olajszliré-haz, lendkerék, hajtotarcsa a fogaskoszoruval, fogas
szij/ lanc a feszit6gorgbvel, feltéve, ha a csereintervallumokat betartottak, és cseréje nem esedékes.

Uzemanyagrendszer

Turboéfeltoltd minden bels részegységével.

Valté és automatavaltd

Sebességvaltd-hdz, ennek bels6 részegységei, beleértve a nyomaték atalakitot (Wandler), az automatavaltod elektronikus vezérlGegységét, valtdhuzalok
(bowdenek).

SHVS Mild-hybrid egység

Integralt inditégenerator (ISG), kiegészitd tapegység, a kiegészits akkumuldtor (12V és 48V) miszaki hibdja (csak révidzarlat), motorvezérl6 modul (ECM).

3. A jotallas csak akkor vonatkozik a tomitésekre, tengelytomitésekre, csdvekre, csGvezetékekre, gyujtogyertyakra és izzitdgyertyakra, ha a jotallas hatalya ala
tartozd és a garancia alapjan kotelezéen téritendd alkatrészen bekovetkezett kar miatt mikodéképességiiket elvesztik, és azok cseréje mlszakilag szikségessé
valik .

4.Nem vonatkozik a garancia a kovetkezékre:

a)a gyarto éltal nem engedélyezett alkatrészek;

b)iizemi és segédanyagok, mint példaul izemanyag, vegyszerek, szlir6betétek, h(ité és fagyalld szerek, hidraulika folyadék, olajok, zsirok és egyéb ken8anyagok;
ez a kizaras ezen anyagok izoldlt hibdira vonatkozik, valamint az olyan esetekre, amikor egy aggregdt cseréje miatt valik sziikségessé ezen anyagok cseréje vagy
feltoltése;

c) gyorsan kop¢ alkatrészek; ez a kizaras a gyorsan kopo alkatrészek izolélt hibaira vonatkozik valamint az olyan esetekre, amikor egy garancialis hiba miatt valik
sziikségessé a gyorsan kopo alkatrészek cseréje vagy javitasa.

2. § A garancia tartalma és kizarasok

1.Ha egy garancidlis alkatrész egy a garancialis id§ alatt felmerilé kdresemény miatt a garancialis id6 soran elvesziti a mikodSképességét, és emiatt javitas valik
sziikségessé, akkor a vevé igényelheti a javitast a jelen feltételek szerinti terjedelemben. A garancidlis igényt minden esetben javitassal kell kielégiteni, pénzbeli
kompenzacié nem lehetséges.

2. Elveszti az Ugyfél garancidlis jogait, ha a meghibasodas az aldbbi okokbdl kévetkezik be:

a) baleset, azaz kozvetlen, hirtelen bekdvetkezett kiilsé mechanikai behatas;

b)szandékos vagy rosszindulatd cselekmények, eltulajdonitas, elsésorban lopas, jogtalan haszndlat, rablas és csalds;

c) dllatok (nyestharapas is), vihar, jégesd, fagy, oxidacio/korrézid, villdmcsapas, foldrengés vagy érviz kozvetlen hatésa;

d)atégés, égés vagy robbanas kdzvetlen hatasa, fliggetlenil attdl, hogy azok oka a gépjarmd belsejében keletkezett, vagy kiviilrél érte a hatés a gépjarmUvet;

e) kozvetlen vagy kozvetett vizbetdrés vagy vizbehatolds miatti karok;

f) barmely haborus cselekmény, polgarhabord, bels§ zavargdsok, sztrajk, kizéras, lefoglalds vagy egyéb jogszer( hivatalos intézkedés, ill. atomenergia éltal
bekovetkezett karosodas;

g)olyan karok, amelyekért harmadik fél mint gyartd, szallitd, eladd (példaul termelési, gyartasi, konstrukcids és szervezési hiba, pdtalkatrész garancia stb.)
szerz8dés szerint, ide tartozik a javitdsi megbizas is (példaul el6zetes javitasok soran elkdvetett javitasi hibdk) vagy egyéb karbantartasi, garancia- és/vagy
biztositdsi szerzédés szerint felelni kételes vagy éltaldban felel.

3. Nem vonatkozik a garancia a kovetkezé karokra:

a)nem megfeleld izemanyag hasznélata, olajhiany vagy tulmelegedés;

b)amely karok amiatt kévetkeztek be, hogy a gépjarmUvet a gyartd altal megengedett tengely- vagy vontatési terheléstsl magasabb terhelés érte;

c) amelyek gépjarmU versenyzéssel kapcsolatos rendezvényen vald részvétel vagy az ehhez tartozé gyakorldvezetés soran keletkeznek;

d)amelyek a gépjarmi gyari szerkezetének megvaltoztatasa (példaul tuning) vagy olyan kiils6 alkatrészek vagy tartozékok beépitése miatt keletkeztek, amelyeket
a gyarté nem engedélyezett;

e)amelyek a lathatdéan javitasra szoruld eszkdz alkalmazésa miatt keletkeznek, kivéve azt az esetet, amikor a kar igazolhatdan nem &ll dsszefiiggésben azzal a
ténnyel, hogy az eszkoz javitasra szorul;

f) amelyek olyan jarmiiveken keletkeznek, amelyet a vevs akdr csak idénként is pénzkereseti céllal személyszallitasra hasznalt, vagy pénzkereseti céllal valtozd
személyeknek bérbe adta;

A 3. pont (a-f) alatt megadott kdrok kizdrasanak feltétele, hogy azok bekovetkezésének oka az, hogy a vevé gondatlanul vagy szandékosan megszegte a
kotelezettségét. A vevs feladataihoz tartozik, hogy bizonyitsa a gondatlansag vagy szandékossag hianyat.

4. Agaranciaszolgdltatds feltétele, hogy

a) a Suzuki altal el@irt szervizelési munkélatokat a jarmdi vevének torténd dtadasatodl kezd6déen id6ben elvégezték.

b)figyelembe vették a gyartd hasznélati utasitasban talalhato, a jarmd lizemeltetésével kapcsolatos utasitasait;

c) haladéktalanul bejelentették a kilométerdran végzett beavatkozasokat vagy egyéb mUveleteket, valamint annak meghibasodasét és cseréjét;

d)a garanciakételes kart haladéktalanul és a javitds kezdete el6tt bejelentették;
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e)nem sértették meg a garancialis kotelezettség teljesitése (5. §) rendelkezéseit.

3. § A garancia érvényességi terilete

A garancia a Magyarorszdgon értékesitett jarmivekre érvényes Eurdpa foldrajzi tertletén.

4. § A garancia terjedelme és a koltségek elosztasa

1. A garancialis javitas értéke nem haladhatja meg a jarm{ kdreseménykori értékét. Ha a jarm{ kareseménykori értéke magasabb, mint a gépjarm( vételara, a
garancidlis igény a jarmU vételarara korlatozodik. Ettél eltér6 mddon a garancialis igény korlatozasa érdekében a garanciavallaldson megadhaté egy garancialis
maximum téritési 0sszeg vagy egy kilonleges onrész. Ha killonleges 6nrészben vagy maximum téritési 6sszegben allapodtak meg, akkor a jelen feltételek szerint
megallapitott helyettesitd szolgaltatds a megdllapodott 6sszeggel csokken, ill. csak ezen maximum téritési 6sszegig tdmaszthato igény.

2.garancia kiterjed a garancialis alkatrészek cserével vagy javitassal torténd kijavitdsara a gyartd munkaidé norma értékei szerinti munkadijjal egyttt. Amennyiben
ajavitasi koltségek meghaladjak egy csereegység értékét, akkor a garancialis igény az ilyen csereegység értékére és a ki- és beszerelési koltségekre korlatozddik.

3.Nem tartoznak a garancia hatélya ald a kovetkez6k:

a) a tesztelési, mérési és bedllitasi munkdlatok koltségei, ha azok nem a garancia hatélya ala tartozo kérral 6sszefuiggésben meriinek fel;

b)a kozvetlen és kdzvetett kdvetkezménykarok téritése (példaul légi szallitas, széllitasi, hulladékartalmatlanitasi, vontatdsi koltségek, parkolasi dijak, bérautd
koltségek, elmaradt haszon megtéritése, kdvetkezménykarok a garancia hatélya ald nem tartozo alkatrészeken stb.);

c) a karbantartasi, fellvizsgalati, apoldsi, lakkozasi tisztitasi munkdlatok kéltségei és hiabavalo raforditéasok.

4. Amennyiben egyidejlleg végeznek a garancia hatédlya ald tartozd és a garancia hatalya ald nem tartozd javitdsokat és/vagy feliilvizsgélatokat, akkor a
téritéskoteles javitasok id6tartamat a gyartd munkaidd értékei segitségével allapitjak meg.

5.Agaranciabdl nem szdrmaztathato eldllasi igény (az adasvételi szerzédéstél vald eldlds), arleszallitas (a vételar csokkentése) és kdrtérités az adasvételi szerz6dés
teljesitése helyett.

5. § A garancidlis kotelezettség teljesitése

1. A vevl koteles a kdreseményeket haladéktalanul, és minden esetben a javitds megkezdése el6tt az eladdnak, vagy annak meghatalmazottjanak jelenteni, és
koteles a jarmUvet a javitdshoz rendelkezésre bocsatani. Jelen garancidlis feltételek szerint a szabalyozas feltétele kiegészitésként, hogy a megbizott
engedélyezze a javitast és megadjon egy kdrszamot. Az eladd végzi a javitdst, vagy megnevezi a megfelel§ Suzuki markaszervizt. Ezen kotelezettség megszegése
esetén az eladd mentesil a szolgaltatas aldl fuggetlendl attdl, hogy az eladd vagy annak megbizottja szdmara ezaltal megnehezll-e a garancialis kar
bekovetkezésének, ill. terjedelmének a megallapitasa.

2.Ha nem lehetséges az elad¢ altali javitas (példaul kilfoldi tartdzkodas esetén), akkor a javitast egy hivatalos Suzuki markaszerviz is végezheti. Jelen garancialis
feltételek szerint a szabalyozas feltétele kiegészitésként, hogy a megbizott engedélyezze a javitast és megadjon egy karszamot. A javitas szamlajat, ill. az
ajanlatot az eladd vagy annak megbizottja szamara a szamla kiallitdsa utdn egy hdnapon belll be kell mutatni. A szamlabdl egyértelmdien ki kell dertini a
karbejelentéskor kapott karszamnak, az elvégzett munkalatoknak, a pdtalkatrészek drainak és a munkadijaknak az elGiranyzott munkaidSkkel egyitt részletesen.

3.A vevd koteles megadni a kdr megallapitasahoz sziikséges informacidkat és mindenkor engedélyezni koteles a sérilt alkatrészek vizsgélatat. A kicserélt
alkatrészeket kérésre a vevének rendelkezésre kell bocsatani.

4.Kérésre a vevd koteles irdsos karbejelentést leadni, és bizonyitékként koteles bemutatni vagy elkildeni az elvégzett karbantartdsi munkalatokrdl kidllitott
szamlabizonylatokat eredetiben.

5.A vev§ koteles a kart lehetdség szerint csokkenteni, és ennek soran koteles az eladd vagy annak megbizottjanak utasitasainak eleget tenni.

6. § A garancia id6tartama
A garancia a garanciamegdéllapodasban megéllapodott idépontban kezd&dik és a megaéllapodott garancialis id6 lejartaval ér véget anélkil, hogy felmondasra volna
sziikség.

7. § Tulajdonosvaltas
A tulajdonosvaltds a kiterjesztett garanciat nem érinti, a kiterjesztett garancia atszall az 0j tulajdonosra. Uzletszer( viszonteladd részére (kivéve hivatalos Suzuki
markakereskedés) torténd értékesités esetén a garancia megsz(nik.

8. § Elévilés
A garancidlis igény a kdresemény bekovetkezésétél szamitott hat hdnapon belil évil el.

9. § Térvényben el8irt szavatossagi igények

A vevd torvényben el&irt szavatossagi igénye valtozatlanul fennall.

10. § Megbizott

Jelen garanciafeltételek értelmében az eladé megbizottja a Real Garant Versicherung AG, székhelye: PerfektastraRe 73/2/2, A1230 Wien. Tel: +36/18154380,
www.realgarant.com, claim.hu@realgarant.com.

Suzuki Hybrid PRO HU/0621



